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关于政协大理市第十届委员会第三次会议
委员提案第 10030161 号的答复

李彦明委员：

首先感谢您对我市全国文明城市创建工作的关心、支持，

并提出宝贵的建议。您在政协大理市第十届第三次会议上提出

的“关于推进文明城市常态化创建”的提案，经研究，现答复

如下：

大理市自 2011 年启动首轮全国文明城市创建以来，历届市

委、市政府始终把全国文明城市创建作为全市的重点工作和“民

心工程”，不断夯实创建根基、擦亮创建“成色”、巩固创建

成果，但由于多种原因，始终未能创建成功。在省委宣传部、

省文明办的关心指导下，大理市被确定为 2021—2023 年创建周

期全国文明城市提名城市。市委、市政府高度重视，坚持问题

导向，聚焦短板弱项，全力推进各项创建任务落实落细。

一、坚持思想引领。高举中国特色社会主义伟大旗帜，深

入贯彻落实习近平新时代中国特色社会主义思想和党的二十大

精神，认真落实党中央、国务院和省州市委、政府决策部署，

把创建全国文明城市作为大理市建设“两城一区”样板田、“漫

步苍洱”核心区、“美丽湖区、公园城市”的基础性工作，作

为大理市“十四五”时期的重点工作，统筹谋划，高位推动，

全力推进各项创建任务落实落细。
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二、加强组织领导。印发实施《大理市创建全国文明城市

三年行动计划（2021—2023 年）》、《大理市力戒形式主义常

态长效推进全国文明城市创建实施方案》和年度实施方案，及

时调整充实大理市创建全国文明城市指挥部，由市委书记和市

长任双指挥长，健全 1 个指挥部、1 个创文办、11 个专项工作

组“1+1+11”工作体系。2021 年以来，先后召开全市规模的推

进大会 7 次，指挥部调度会 18 次、常务会 6 次、专题协调会 2

次，创文办工作例会 54 次。

三、健全工作机制。建立“三清单五制度五机制”，即：

分项包保测评指标责任清单、网上申报工作落实及材料报送责

任清单、实地考察点位创建标准及创建责任清单；网报材料收

集报送审核工作制度、实地点位达标包保责任制度、“创文志

愿服务活动日”制度、负面清单管控制度、年度综合考核制度；

专家咨询指导机制、民意收集回访机制、网格化管理机制、纪

律效能督查问责追责机制、实地点位创建“三色单”督办机制，

着力构建“层层有人抓、事事有人管、项项有指标、限时促达

标”的工作机制。

四、强化业务培训。2021 年以来，举办创文业务培训班 9

期，组织相关部门到曲靖市、景洪市进行实地考察学习；市创

文办对点位创建责任部门和街道、乡镇开展点对点业务培训 156

场次；对体制内的全市干部职工，组织创文业务知识考试，对

考试成绩低于 80 分的组织补考。
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五、注重典型引领。持续开展“道德模范”“新时代好少

年”评选宣传活动，积极推荐“时代楷模”、“中国好人”、

“最美人物”等候选人；深化文明村镇、文明单位、文明校园、

文明家庭、星级文明户创建工作，用道德的力量感化人。共创

建各级文明村镇 77 个、文明单位 239 个、文明校园 113 个、文

明家庭 26 户，创建新时代星级文明户 40386 户。开展 6 届市级

道德模范评选活动，共有各级道德模范 115 人、各级“新时代

好少年”46 人。

六、培育文明风尚。大力倡导文明健康绿色环保新风尚，

发挥道德评议会、红白理事会、村规民约作用，常态化开展移

风易俗主题活动，引导群众破除薄养厚葬、封建迷信、赌博败

家等陈规陋习，摒弃铺张浪费、炫富攀比、天价彩礼、大操大

办等不良习俗，形成文明乡风、良好家风、淳朴民风。2021 年

以来，推荐入选移风易俗典型案例州级 4 个、省级 1 个，入选

“优秀村规民约”州级 4 个、省级 1 个。

七、深入宣传发动。积极发挥融媒矩阵的传播优势，加大

全国文明城市创建全媒体全平台宣传力度。大理市融媒体中心

专题开设“文明大理我曝光”“文明大理你最美”“文明大理

我参与”“文明大理我承诺”“文明大理我代言”“新时代文

明实践”“月半文明说”等版块，共计发布短视频 307 条，短

视频浏览量近 682.5 万，形成全社会共同参与文明城市创建的良

好网络氛围。



— 4 —

八、严格督查问效。将创建工作纳入市委、市政府年度重

点工作目标任务综合考评，按照《大理市创建全国文明城市年

度综合考核办法》，实施考评奖惩，严格责任追究。对实地点

位实行“日巡查、周调度”制度，对巡查发现问题实行分类分

块调度，下发整改通知，开展“回头看”，全力推进问题整改

落细落实。对活动类图片任务实行“月初提醒、月中督促、月

末通报”，截至目前，分解社会主义核心价值观教育、诚信教

育、文明餐桌、文明旅游、网络文明建设、文明村镇创建、科

学普及、生态环境、文化文艺等创文主题活动 1810 余场，共发

出交办通知 101 份，市纪委监委进行提醒谈话 7 家。

在今后的工作中，我们将充分采纳您的建议，做好如下工

作：一是坚持高位推动，进一步强化组织领导，健全完善“三

清单五制度五机制”，确保要素保障到位；二是坚持问题导向，

切实加强城市公共基础设施建设、城市精细化管理和市民文明

素质培育，全力补齐短板弱项；三是坚持靠民惠民，推动群众

宣传做深做实、社会宣传精准对标、活动宣传突出实效、媒体

宣传形成声势，全面发动群众参与；四是坚持精准指导，对创

文测评指标落实情况实行分类排查、分类研究、分类调度，对

专项工作实行专项沟通、联合调度；五是坚持形成特色，对标

新版创文指标体系设定的特色指标，围绕大理市建设“两城一

区”样板田、“漫步苍洱”核心区、“美丽湖区、公园城市”

的目标定位，在推进大理生态环境保护、历史文化遗产保护传
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承、城乡文明融合发展、城市形象国际传播等工作中，培育打

造创文品牌，擦亮大理市城市名片。

再次感谢您对我市全国文明城市创建工作的关心和支持，

希望您今后一如既往地关心支持我市全国文明城市创建工作！

此 复

中共大理市委宣传部

2024 年 6 月 20 日


